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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาขนสงมวลชน

การบริหารจัดการความปลอดภัยสําหรับรถไฟฟาขนสงมวลชนการบริหารจัดการความปลอดภัยสําหรับรถไฟฟาขนสงมวลชน
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ความเสีย่ง
• ภัยธรรมชาติภยธรรมชาต
• แผนดินไหว น้ําทวม ฯลฯ
• อุบัติเหตุ
• เพลิงไหม ขบวนรถชนกัน ตกราง ฯลฯเพลงไหม ขบวนรถชนกน ตกราง ฯลฯ
• การกระทําของมนุษย
• อาชญากรรม วินาศกรรม กอการราย ฯลฯ
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ภัยธรรมชาติ
แผนดินไหว น้ําทวม
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 อุบัติเหตุ
เพลิงไหม ขบวนรถชนกัน ตกราง

• 17 มกราคม 2547 
     เวลา 09.20 น.
• สถานีรถไฟฟา
     ศูนยวัฒนธรรมแหงประเทศไทย
• ผโดยสารไดรับบาดเจ็บ 200 คนผูโดยสารไดรบบาดเจบ 200 คน
• สาเหตุ ขบวนรถไหลกลับ
     ลงเขาสูระบบราง
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การชวยเหลอื
ผูประสบภยั
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การกระทําของมนุษย
อาชญากรรม วนิาศกรรม กอการราย

• 19 พฤษภาคม 2553
• เผาและทาํลาย
     สถานีรถไฟฟาศูนยการประชมุ
แหงชาติสิริกิต์ิ 

     และสถานีรถไฟฟาคลองเตย
• ทําลายสถานีรถไฟฟาสีลมทาลายสถานรถไฟฟาสลม 
     และสถานีรถไฟฟาหัวลําโพง
• สาเหตุ สืบเน่ืองจากการจลาจล
กอความไมสงบในพืน้ท่ี กทม.
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การปฏิบัติ
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เคลียรพื้นที่
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• การออกแบบ

การลดความเสี่ยง

• การออกแบบ
• การกอสราง
• การเดินรถ
• การดแลบํารงรักษา• การดูแลบารุงรกษา
• การทํางานดานความปลอดภัย
• การกํากับดูแลผูโดยสาร
• การกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ• การกาหนดกฎ ระเบยบ ขอบงคบ
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สาเหตขุองอุบัตภัิย

• เกิดจากความผิดพลาดของมนุษย (Human Error) 
ประมาณ 85 เปอรเซ็นต

• ความผดิพลาดของอุปกรณและปจจัยอ่ืน 
   ประมาณ 15 เปอรเซ็นต
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

• อาคาร สถานที่อาคาร สถานท
• ระบบการเดินรถ
• ระบบอปุกรณ
• ระบบการบริหารจัดการระบบการบรหารจดการ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

อาคาร สถานที่อาคาร สถานท
• อาคารสถานี
• อาคารและลานจอดรถ
• อาคารระบายอากาศอาคารระบายอากาศ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดินอาคาร 
อาคารสถานที่ (อาคารสถานี)
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อาคาร สถานที่ (อาคารและลานจอดรถ)



•21/03/54

•21

ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อาคาร สถานที่ (อาคารระบายอากาศ)



•21/03/54

•22

      ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

ระบบการเดินรถ
อาณัติสญัญาณ (Signaling) ประกอบดวย3 สวน คืออาณตสญญาณ (Signaling) ประกอบดวย3 สวน คอ

1. ATP (Automatic Train Protection) ทําหนาท่ี
ปองกันการชนกันของรถไฟโดยกําหนดระยะหางระหวาง
ขบวนอยางเหมาะสม
2. ATO (Automatic Train Operation) ทําหนาท่ี
ขับเคลื่อนรถไฟโดยอัตโนมัติขบเคลอนรถไฟโดยอตโนมต
3. ATS (Automatic Train Supervision) ทําหนาท่ี
ในการจัดตารางเวลาของระบบรถไฟฟา แสดงสถานะ และ
ตําแหนงของรถไฟฟาแตละขบวน
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อุปกรณเพื่อความปลอดภยัในขบวนรถ

• อุปกรณสื่อสาร
• อุปกรณเปดประตู
• อุปกรณดับเพลงิ
• อุปกรณยึดรถเขน็ุ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
ระบบอุปกรณ
ป  ื่ ฝ ั• อุปกรณเพือการเฝาระวังเหตุ

• อุปกรณเพ่ือการแจง-เตือนเหตุ
• อุปกรณเพ่ือการควบคุม-ระงับเหตุ

่• อุปกรณเพ่ือการอพยพ-หนีภัย
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อุปกรณเพื่อการเฝาระวังเหตุ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อุปกรณเพื่อการแจง-เตือนเหตุ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อุปกรณเพื่อการควบคุม-ระงับเหตุ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
อุปกรณเพื่อการอพยพ-หนีภัย

• ปาย
• เสนทาง
• ชองทางออก
• ไฟสองสวางฉุกเฉินุ
• ประกาศ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

ระบบการบริหารจัดการร บบการบรหารจดการ
• การจัดหา ติดตั้งอุปกรณเสริม
• การตรวจสอบและการบํารุงรักษา
• การฝกอบรมและการฝกซอมการฝกอบรมและการฝกซอม
• การกําหนดมาตรการและขอบังคับ
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

• ดานการรักษาความปอดภัย (Security)• ดานการรกษาความปอดภย (Security)
• ดานความปลอดภัย (Safety)
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
ดานการรักษาความปอดภัย Security
ป  ( ั ิ )• อุปกรณ (หลัก-เสริม)

• CCTV,WALK THROUGH

• บุคลากร
ป ช• รปภ.เอกชน

• พนักงานผูสมัปทานเดนิรถ(BMCL)
• พนักงาน รฟม. 

(รปภ. EOD,K-9,วิทยรกัษาเขตทาง)   (รปภ. EOD,K 9,วทยุรกษาเขตทาง) 
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 ดานการรักษาความปอดภัย Security 
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน

ดานความปลอดภัย Safetyดานความปลอดภย Safety
• อุปกรณ (หลัก-เสริม)
• ระบบแจงเหตุ/ระงบัเหต/ุอพยพ

• บคลากร• บุคลากร
• พนักงานดบัเพลิง-กูภัย รฟม.
• พนักงานผูสมัปทานเดนิรถ(BMCL)
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ดานความปลอดภัย Safety
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การบริหารจัดการความปลอดภัยการบริหารจัดการความปลอดภัย
มาตรการความปลอดภัยในการชวยเหลือ มาตรการความปลอดภัยในการชวยเหลือ 

• ลําดับแรก ชวยเหลือตัวเองได
• ลําดับท่ีสอง ชวยเหลือกันเองได
• ลําดับสดทาย ชวยเหลือผอื่นได• ลาดบสุดทาย ชวยเหลอผูอนได
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ความปลอดภัยของระบบรถไฟฟาใตดิน
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กองรักษาความปลอดภัย
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กองรกัษาความปลอดภัย
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กองกูภัย
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กองกูภัย
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การควบคุมควันไฟภายในอุโมงครถไฟฟา

70 ลบ.ม.  X  4 ตัว
40 ลบ.ม.  X  4 ตัว

70 ลบ.ม.  X  4 ตัว
40 ลบ.ม.  X  4 ตัว

ทิศทางของลมระบายควนัและความรอนภายในอุโมงครถไฟฟาสถานี ก. สถานี ข.

ขบวนรถไฟฟา

ทิศทางการอพยพผูโดยสาร



•21/03/54

•43

  มาตรการเสริมการรกัษาความปลอดภัย
. การตดิตั้งกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) 
. ตดิตัง้เครื่องตรวจจบัโลหะ (Walk Through). ตดตงเครองตรวจจบโลหะ (Walk Through) 
. ถังขยะพลาสติกใส 
. สุนัขตรวจคนพัสดภัุณฑระเบิด รฟม. (K-9) 
. ตรวจสอบสภาพแวดลอมกอนเดนิรถ 
. งดใหบริการลฟิตทุกสถาน ี
. พนักงาน รปภ.เอกชนเพิม่ความเขมในการตรวจ
. ขอความรวมมือผูใชบริการกรณพีบวตัถุตองสงสยั
พนักงาน รปภ รฟม ตรวจสอบและพสิจนทราบกรณี. พนกงาน รปภ. รฟม.ตรวจสอบและพสจูนทราบกรณ
พบวตัถุตองสงสัยหรอืบุคคลตองสงสัย
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  มาตรการเสริมการรกัษาความปลอดภัย

. การประชาสมัพนัธเสียงตามสาย ใหผูใชบริการ
ทราบขัน้ตอนการปฏบิัติเมื่อพบวตัถตองสงสัยทราบขนตอนการปฏบตเมอพบวตถุตองสงสย

. เขมงวดในการตรวจสอบการเขาทํางานของคนงาน
ท่ีเขาปฏิบัติงาน

. กรณผีูใชบริการลืมของทิ้งไว จะตรวจสอบหา
เจาของ แตกรณีท่ีสิง่ของเปนวตัถตองสงสัยเจาของ แตกรณทสงของเปนวตถตุองสงสย 
BMCL จะรายงานและสงมอบให รฟม. ทําการ
ตรวจสอบและพสิจูนทราบ 

. ฝกซอมการเผชิญเหตุรวมกับ BMCL และ
หนวยงานที่เกีย่วของภายนอกหนวยงานทเกยวของภายนอก
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  มาตรการเสริมการรักษาความปลอดภัย
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การประสานงานการประสานงาน
ระหวางหนวยงานและการฝกรวม 
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หนวยงานหลักท่ีเกี่ยวของ

• หนวยตํารวจตางๆของกองบัญชาการตํารวจนครบาลๆ ญ
    ในแนวเสนทางรวม 11 สถานี
• หนวยดบัเพลิงตางๆของสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
    ในแนวเสนทางรวม 14 สถานี
• หนวยแพทย (หนวยกูชีพนเรนทรและหนวยกูชีวิตวชิรพยาบาล)
• บริษัท รถไฟฟากรุงเทพ จํากัด ( BMCL )
• บริษัท Metro Mall จํากัด และพนักงานรานคา 
• พนักงานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยและกูภัย (รฟม.) 
• พนักงานรักษาความปลอดภัย (บริษัทฯท่ีวาจาง)
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วิทยุสือ่สาร
• วิทยดาํ ศนยวิทยสื่อสาร “พสธา”• วทยุดา ศูนยวทยุสอสาร พสุธา
• วิทยุแดง ระหวางตัวบุคคล

โทรศัพท
 ิ ( ) 02 938 3666• ศูนยวทิยุ (พสุธา) 02 938 3666

• หมายเลข ระหวางตัวบุคคล
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ฝกปฏิบัติการรวมกับหนวยตํารวจ 
(สน.ทองที่ และหนวยอรนิทราช)
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ฝกปฏิบัตกิารรวมกบัหนวยดบัเพลิง 
สํานกัปองกันกัน และบรรเทาสาธารณภัย กทม.(สปภ.)
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มาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัยมาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัย 

44 MEME44 MEME
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มาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัยมาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัย 
44 MM

หลัก 4 M
• Man คน
• หมายถึงประชาชนและบุคคลที่เกีย่วของ

M hi ื่ ั• Machine เครืองจกัร
• หมายถึงเครื่องมือ อุปกรณ เครือ่งใชหรือวสัดุตางๆ

• Money การเงิน
• หมายถึงงบประมาณหรอืคาใชจายตางๆ

• Management การจัดการ
• หมายถึงมาตรการ ขอกําหนด กฎหมาย การตรวจสอบ ควบคุม กํากับดูแล
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มาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัยมาตรการเพื่อความปลอดภัยดานอุบัติภัย 
44 EE

หลัก 4 E
• Education การศึกษา
• คือการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การใหความรู การฝกอบรม

E i i ิศ• Engineering วศวกรรม
• คือการดานวิศวกรรมศาสตร การออกแบบอาคาร เครือ่งมืออุปกรณ

• Enforcement การบงัคับใช
• คือการกําหนดและและการกํากับ กฎหมาย มาตรการ

• Evaluation การประเมินผล
• คือการตดิตาม,ประเมินผล,การปรับปรุง,แกไข
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ความปลอดภัย ...
ยากตอการโฆษณา... ยากตอการโฆษณา

สวสัดี...
ขอบคุณุ


