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# 1
การปฏบิตักิารของสงัคมทีน่ าไปสูก่ารเปลีย่นแปลง
กรณีศกึษาจากงานรางวลัของมลูนิธิสมัมาชีพ
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Theory of Change

Paul Brest (The Power 
Theories of Change) อธบิายวา่ 
การเปลีย่นแปลงทางสงัคม จะดไูดจ้าก

ผลลพัธเ์ชงิประจกัษท์ีเ่กดิขึน้เป็นอยา่งน้อย
ทีสุ่ดของ Social Intervention; 

Inputs, activities and 
outcomes

Theory of Change

Logic Model

Outcome Linkage

สฤณี อาชวานันทกุลและคณะ ชี ว้่ า
เคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบการอธิบายผลการ
ด าเนินงานเพ่ือสังคม (ขององค์กรเพ่ือ
สงัคม) ท่ีค้นพบบ่อยๆ จะเป็น
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กรณีศกึษาศนูยข์า้วชุมชนบา้นอุ่มแสง - ศรสีะเกษ

ทีน่ี้รเิริม่ก่อตัง้กลุ่ม เมือ่ปี พ.ศ. 2547 จากสมาชกิ47 คน และ
กองทุนกอ้นแรก 608,000 บาท จดัตัง้กลุ่มปุ๋ ยอนิทรยีเ์กษตร
เกษตรทพิย ์เพื่อด าเนินแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง จดัท า
ปุ๋ ยอินทรยี์เพื่อปลูกขา้วหอมมะลแิบบเกษตรอนิทรยี์ เพื่อลด
ต้นทุนทางการผลิตอันเนื่ องมาจากการใช้ปุ๋ ยเคมี รักษา
สิง่แวดลอ้มและระบบนิเวศ และใหค้วามส าคญัต่อสุขภาพของ
ผู้ผลิตและผู้บริโภคควบคู่กัน ต่อมา ได้จดทะเบียน เป็น 
“วสิาหกจิชมุชนศนูยข์า้วชมุชนบา้นอุ่มแสง (เกษตรทพิย)์”

ปจัจุบนั มสีมาชกิ 1,258 รายครอบคลุมพื้นที ่2 อ าเภอ 5 
ต าบล 22 หมูบ่า้น มพีืน้ทีท่ านารวม 20,716 ไร่
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25 % ของราคา
ท่ีขายได้ มาจาก
งานมาตรฐาน
สินค้า
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กรณีศกึษากลุ่มออมทรพัยบ์า้นดอนคา - นครศรธีรรมราช

จากตวัอย่างของการจดัตัง้กลุ่มออมทรพัย์บ้านอ้ายเขยีว 
เมื่อปี พ.ศ. 2526 จงึท าใหก้ลุ่มแมบ่้านบ้านดอนคา รเิริม่
รวมกลุ่มในลกัษณะเดยีวกนั จากสมาชกิเริม่แรก จ านวน 
37 คน เงนิสะสมกอ้นแรกจ านวน 2,850 บาท จดัตัง้เป็น 
“กลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลติ” เมือ่วนัที ่4 เมษายน 2526 
โดยมกีลุ่มออมทรพัย์บ้านอ้ายเขยีวเป็นพีเ่ลี้ยง รวมทัง้ให้
ประธานกลุม่มาเป็นประธานอกีดว้ย

ปจัจุบนัมสีมาชกิ 14,000 คนครอบคลุมพืน้ที ่3 อ าเภอ 10 
ต าบล ของจงัหวดันครศรธีรรมราช คอื พรหมครี ีนบพติ า 
และท่าศาลา นายวโิรจน์ คงปญัญา เป็นประธานของกลุ่ม 
คนที ่3
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ลกัษณะเดน่ทีน่ าไปสรา้งความสามารถ-ผลส าเรจ็

การก ากบัโดยสงัคม

Community 
control

Self-abuse

การจดัการชีวิต

สินเช่ือลอยฟ้า - การใช้
จ่ายในสนิค้าฟุ่ มเฟือย

การลงทนุประกอบการ

ตอ่ยอดกิจการจากการ
ออมเป็นการลงทนุ

ตวัอยา่งของ Social 

Enterprise

ความสามารถในการก ากบัสินเช่ือ
และการผ่อนช าระ Self-abuse self control
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กรณีศกึษากลุ่มทอผา้บา้นนาตน้จัน่ - สุโขทยั

บ้านนาต้นจัน่ เป็นชุมชนที่มจี านวนประชากร 1,100 
คน 374 ครวัเรอืน เป็นหมูบ่า้นหมูท่ี ่5 ของต าบลบา้น
ตกึ อ าเภอศรสีชันาลยั จงัหวดัสุโขทยั ซึ่งเป็นจงัหวดัที่
มรีายไดค้รวัเรอืนต่อคนต่อปี จ านวน 234,573 บาท ซึง่
ต ่าเฉลีย่ต ่ากวา่คา่เฉลีย่ของประเทศ (245,632 บาท) 

ที่ตัง้ในทางภูมศิาสตร์ของบ้านนาต้นจัน่ ที่เป็นชุมชน
ชายปา่ของอุทยานแหง่ชาตศิรสีชันาลยั มทีีท่ ากนิทีเ่ป็น
เอกสารสทิธน้ิอยมาก ท าใหชุ้มชนไม่สามารถจะขยาย
พื้นที่ท ากินได้ เพราะอยู่ติดชายป่าอุทยานแห่งชาต ิ
ประกอบกับคนบ้านตึกโดยส่วนใหญ่เป็น “คนเมือง/
ลา้นนา”
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ท าความตกลงกบัอทุยานเพ่ือใช้พืน้ท่ีเพ่ือการท่องเท่ียว
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การเปลีย่นแปลงสงัคม

อุ่มแสง ดอนคา นาตน้จัน่
ความใหม่ มาตรฐานผลติภณัฑ์ การต่อยอดงานออม

ทรพัยเ์ป็นลงทุน
การสรา้งธุรกจิ
ทอ่งเทีย่ว -
หตัถกรรม

อิงหลกัชุมชน Community control Self-abuse Creative-Driven

“.....ความส าเร็จของวิสาหกิจทั้ง 3 แห่งท่ีไดร้บัรางวลัขา้งตน้ ไม่ใช่ GDP ของ

เศรษฐกิจกระแสหลกัท่ีสรา้งรายไดต่้อประเทศแบบโดยรวม แต่เป็น “ความ

ใหม่”ท่ีเกิดจากการท่ีระบบเศรษฐกิจหลักไม่สามารถกระจายไปถึง ละเลย 

และมองขา้ม เป็นความใหม่ท่ีสรา้งจากหลกัของสงัคม ท่ียึดมัน่ต่อจริยธรรม

ในการชีวิต การอยูร่่วมกนัดว้ยความรบัผิดชอบแบบเกื้ อกลูของชุมชน....”

ทุกท่ีสรา้งรายไดข้ึ้ นใหม่

Mean
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“วถิปีฏบิตั”ิ ทีน่ าไปสูก่ารเปลีย่นแปลงสงัคม
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ทุนของการ
รวมกลุม่ชุมชน

ทุนสนบัสนุนจาก
ภายนอก

ทุนความรูแ้ละ
การสรา้งสรรค์

การท างานรว่มระหวา่งองคก์รแบบขา้มภาคสว่น
(Cross-Sector Collaboration)

การเปลีย่นวถิจีาก
สงัคมเกษตรเป็น

สงัคมผูป้ระกอบการ
MBA ชาวบา้น

จรยิธรรม – สมัมาชพี
และเรือ่งอื่นๆ รวมเป็น
องคป์ระกอบ 5 เรือ่ง 
ของความสามารถ

ชุมชน

การท างานของทุนสามกอ้น



# 2
ทบทวนความเขา้ใจเบือ้งตน้ – นวตักรรม
แนวคิด ทฤษฎี และการใช้งาน
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Innovation
ความหมาย
นวตักรรม” (Innovation) ซึง่ค าทีม่รีากมา
จากภาษาลาตนิค าวา่ Innovare – การท า
สิง่ใหมข่ึน้ (สวทช.,2542 : 153-154) 

ค าว่านวตักรรมนี้ หมายถึง การน าเอาวิธกีาร
ใหม่ๆมาปฏิบตัใิช้หลงัจากที่มกีารทดลองหรอื
พฒันาแล้ว ผ่านกระบวนการตามขัน้ตอนการ
คดิ การพฒันา และการน าไปใช้ปฏบิตัจิริง ซึ่ง
จะท าให้เกิดความแตกต่างไปจากการปฏิบตัิ
แบบเดมิ (Hughes,1971) หรอืหมายถงึ 
ความคดิ การกระท า หรอืสิง่ทีถู่กรบัรู้ว่า “ใหม่”
และเป็นทีย่อมรบัในการน าไปใชป้ฏบิตัิของคน
แต่ ล ะคนในสังคม  และห น่วยของสังคม 
(Roger, 1983)
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สมนึก เอื้อจริะพงษ์พนัธ์ และคณะ (2553 :
54) ชี้ว่า นวตักรรมมอีงค์ประกอบส าคญั 3 
ประการ คอื 

(1) Newness – ความใหมห่รอืการยอมรบั
ในสิง่ทีเ่กดิขึน้ใหมแ่ทนสิง่ทีเ่คยมหีรอืใชอ้ยูแ่ตเ่ดมิ
ของสงัคม (2) Knowledge and 
Creativity Idea) – เป็นการใชค้วามรูแ้ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์ในการสรา้งสิง่ใหม่ๆ นัน้ (3) 
Social and Economic Benefits) – มี
ประโยชน์ส าหรบัเศรษฐกจิและสงัคมโดยรวม มี
การใชส้ าหรบัการพาณิชยแ์ละมคีุณค่าของส าหรบั
การด ารงชวีติของคนในสงัคม
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https://hbr.org/2015/
12/what-is-disruptive-
innovation

การเลอืกทางเดนิใหม/่
เลอืกทีจ่ะปฏเิสธความ
เก่าโดยสิน้เชงิ



Industry 4.0
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เป็นปัจจยัส าคญัของ
ความสมัพนัธ์ทางการผลิต 
(ในระบบเศรษฐกิจ) กบั
การบริหารจดัการ

ซึง่จะสง่ผลตอ่การ
ความสมัพนัธ์ทางสงัคม
และการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย



Thailand 4.0 ดร.สวุิทย์ เมษินทรีย์

การลกัษณะของยคุสมยัของ
การผลิตทางเศรษฐกิจ – พร้อม
กบัชีว้่า ปัจจยัท่ีน าพา คือ 
Innovation-Driven 
ไม่ใช่การครอบครองปัจจยัการ
ผลิตแบบทนุ / แรงงานแตเ่พียง
อย่างเดียว

New Industry, 
EEC,SMEs, Start Up
+
Pracharat Policy
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Revolution of disruptive technology

• The Industrial Revolution (1771-1829)

• The Age of Steam and Railways (1829-75)

• The Age of Steel, Electricity and Heavy 
Engineering (1875-1908)

• The Age of Oil, the Automobile and Mass 
Production (1908-71)

• The Age of Information and 
Telecommunications (1971-)

(Schumpeterian,1934 – Creative Destruction)
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Levels of Social Innovation

28



Dimensions of Social Innovation
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# 3
7 กรอบทฤษฎวีา่ดว้ยนวตักรรมสงัคม
แนวคิด ทฤษฎี และการใช้งาน
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กรอบทฤษฎนีวตักรรมสงัคม

กรอบทางสงัคม
วทิยา

กรอบการวจิยั
ความคดิสรา้งสรรค์

กรอบการ
ประกอบการ 

กรอบเศรษฐศาสตร์
สวสัดกิาร กรอบเน้นการปฏบิตั ิ

กรอบจติวทิยา
ชุมชน 

กรอบเขตแดนของ
การพฒันา 
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(1) กรอบทางสงัคมวทิยา

กรอบทางสงัคมวทิยา จะใหค้วามส าคัญ
ต่อการอธบิายถงึ การเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคม ทัง้ระดบัปฏิบตัิ ระดบัโครงสร้าง 
เน้นการพิจารณาถึงปจัจยั หรือความ
เกี่ยวข้องที่จะน าไปสู่วิวฒันาการของ
สงัคมและการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
(Social evolution and social 
change)

จะศกึษาการเปลีย่นทางสงัคมทัง้เชงิ
บวกและลบ ขยายความเกีย่วขอ้งไป
โยงกบัหลกัคุณธรรมและจรยิธรรมที่
ควรจะมใีนการด าเนินธุรกจิและภาค
เศรษฐกจิ นอกจากนัน้ค าวา่สงัคม ยงั
จะหมายถงึ ความส าคญัต่อสงัคมใน
ระยะยาวอกีดว้ย
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(2) กรอบการวจิยัความคดิสรา้งสรรค ์
กรอบคิดน้ี จะให้ความส าคญัต่อยุทธศาสตร์และ
ยุทธวธิขีองการบรหิารนวตักรรมสงัคม โดยคน้หา
ปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ การ
ก าหนดประเด็นทางสงัคม การสร้างการยอมรบั 
การแปรผล และการเผยแพร่กระจายนวตักรรม
ออกไปสู่สงัคมวงกว้าง จะอธิบายถึงนวตักรรม
สังคมว่าจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ ขึ้นอยู่ กับ
ความสมัพนัธ์ของผู้คนในสงัคม การจดัระเบียบ
ของสงัคม และความต่อเน่ืองของการด าเนินงาน
เป็นส าคญั 

การสื่อสารแนวคิดใหม่ๆอย่างต่อเนื่ องที่
สามารถสร้างการยอมรบัของสงัคมได้ของ
มารต์นิ ลูเธอร์ (Martin Luther) เฮนร ีฟอรด์
(Henry Ford) และคารล์ มารก์ (Karl Marx)

การน าเอาแนวปฏบิตัขิองกจิการลูกเสือที่มี
การก ากบังานดว้ยตนเอง (Self-abuse) ไป
ใชเ้พื่อการต่างๆ เช่น การปล่อยสนิเชื่อของ
กองทุนการเงนิระหวา่งประเทศ (IMF) 
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(3) กรอบการประกอบการ 

เป็นกรอบส าหรับการอธิบายเร่ืองนวัตกรรมสังคมท่ีโดดเด่น
มาก มีการพัฒนาท่ีเน้นเฉพาะเร่ืองนีโ้ดยเฉพาะ โดยมีการ
สถาปนาเป็นส านัก ท่ีเรียกว่า “วิทยาลัยนวัตกรรมเพื่อการ
ประกอบการสงัคม” (Social innovation school 
of social entrepreneurship) แนวคิดส าคญัของ
กรอบคิดนี ้สร้างทฤษฏีการเป็นผู้ประกอบการของโจเชฟ ชมุปี
เตอร์ (Joseph Schumpeter’s theory) ท่ีชีว้่า 
“ผู้ประกอบการ คือ ผู้สร้างนวตักรรม”(Entrepreneurs 
as Innovators) มีการเช่ือมโยงระหวา่งการประกอบการ
กบันวตักรรม เพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาของสงัคม 

เจ เกรกกอร ีดสี์
(J.Gregory Dees) 
ระบวุา่ “..ผูป้ระกอบการเพือ่
สงัคม เป็นตวักลางของการ
เปลีย่นแปลงสงัคม...”
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(4) กรอบเศรษฐศาสตรส์วสัดกิาร 
กรอบคดินี้ สรา้งค าจ ากดัความของค าวา่นวตักรรมสงัคม ดว้ย
การพจิารณาศกัยภาพของความใหม ่ทีจ่ะเปลีย่นคุณภาพชวีติ
ของสงัคมทัง้ในดา้นคุณภาพและปรมิาณ ทัง้ในระดบัจุลภาค
และมหภาค โดยที่ “คุณภาพของชีวิตในระดับจุลภาค ” 
(Micro – quality of life) จะหมายถงึ คุณภาพชวีติ
ของปจัเจกและทางการก าหนดคุณค่าของบุคคล ซึ่งจะเป็น
เรือ่งเฉพาะตวัของความพอใจของแต่ละคน 

ส าหรับ “คุณภาพของชีวิตในระดับมหภาค” (Macro-
quality of life) จะหมายถงึ ความผาสุกโดยรวมที่
เกดิขึน้จากโอกาสทางการศกึษา สุขภาพ ความมัน่คงของการ
งาน ชีวิตครอบครวั ชีวิตชุมชน สิ่งแวดล้อม อิสรภาพทาง
การเมือง ความเท่าเทียมทางเพศสภาพ ซึ่งเป็นคุณค่าที่
ก าหนดรว่มกนัของคนในสงัคม 

ยึด เ อ า แ น ว คิด ข อ ง อ ม า ต ย า เ ซ น 
(Amartya Sen) เป็นหลกัน ารอ่งที่
เห็นว่า คุณภาพของชีวิตของสงัคม จะ
เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการของกจิการ
ทีด่ขีองกจิการบรษิทั

ไม่นับรวมเอาเรื่องของก าไรของบริษัท มา
เกีย่วขอ้งดว้ย จะเน้นเฉพาะความจ าเป็นของการ
ตอบสนองความตอ้งการและความพอใจของสงัคม
โดยผลติภณัฑ์และบรกิาร ซึ่งเป็นไปตามหลักคดิ
วา่ดว้ย “สนิคา้สาธารณะ” (Public goods) 
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(5) กรอบเน้นการปฏบิตั ิ
กรอบคดิน้ี จะเน้นขัน้ตอนการน าเอานวตักรรมต่างๆ ไป
แก้ไขปญัหาของสังคม จะอธิบายถึงความจ า เ ป็น 
องค์ประกอบ และขัน้ตอนของการปฏิบตัิการเพื่อสร้าง
นวตักรรมสงัคม จะเน้นว่านวตักรรมสงัคม คอื กิจกรรม
ของนวตักรรมที่ท าไปก็เพื่อรองรับต่อการแก้ไขปญัหา
สงัคม ไม่ว่าจะด าเนินการโดยนักการเมือง ข้าราชการ 
ปญัญาชน นักธุรกิจ ต่างเป็นผู้สร้างนวตักรรมได้ ยิ่งไป
กว่านัน้ ยังนับเอาการเมืองแบบภาคพลเมือง ที่มีนัก
กจิกรรมเป็นผูส้รา้งขบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคม (ไมว่่า
จะเ ป็นขบวนการสิ่งแวดล้อม ขบวนการสตรี และ
ขบวนการรณรงคเ์พือ่สทิธขิองคนพกิาร) เป็นเรื่องของการ
สรา้งสรรคน์วตักรรมสงัคม 

นวตักรรมสงัคม เป็นผลรปูธรรมของ
ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และความ
ยัง่ยนื ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมสว่นรวม 
มใิชร่ะดบัปจัเจกบุคคล 

ผลติภณัฑ ์บรกิาร และตวัแบบ
ของนวตักรรมสงัคม จะท าให้
ศกัยภาพและความสามารถของ
สงัคมยกระดบัขึน้ไป
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(6) กรอบจติวทิยาชุมชน
กรอบ น้ีจะอ้ า งอิงผลการทดลองที่ เ กี่ ย วกับ
นวตักรรมสงัคม (Experimental Social Innovation 
- ESI) ไปอธบิายความใหม่ของนวตักรรมสงัคม -
การเปลี่ยนแปลงในระดบัปจัเจก จะเกิดขึ้นด้วย
ปฏิบัติการจิตวิทยาชุมชน ซึ่งเป็นแนวทางของ
จิตวิทยาชุมชนแบบเดิม (ที่เน้นผลที่เกิดขึ้นจาก
การปฏริปูโดยชุมชน) 

การเหยยีดผวิ การเหยยีดเพศสภาพ ความขดัแย้ง
ระหว่างกลุ่ม และความต่างกันในทางสงัคมและ
เศรษฐกจิ ลว้นแต่เกดิขึน้จากการท างานทีบ่กพร่อง
ของระบบ (Dysfunctional school systems) ซึง่
จะตอ้งจดัการแกไ้ขดว้ยกลไก

การจะสรา้งความใหมส่ าหรบั
การจดัการประเดน็สงัคมใน
ลกัษณะนี้ กต็อ้งกลบัไปจดัการ
แกไ้ขระบบทีบ่กพรอ่ง ไมใ่ช่
ปจัเจก/ผูท้ีถ่กูกระท า
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(7) กรอบเขตแดนของการพฒันา 
กรอบคดิน้ี จะเน้นน าเอาประเดน็ของสงัคมทีไ่ม่เคยไดร้บัการแกไ้ขมาก่อน ทัง้ในระดบั
ปจัเจกและกลุ่ม มาเป็นวาระของสงัคม การจะถอืว่าอะไรเป็นปญัหาของสงัคม และการ
ท างานนวตักรรมสงัคมของกรอบน้ี จะขึน้อยู่กบัลกัษณะเฉพาะของสงัคม ประสทิธภิาพ
การท างานของสถาบนัทางสงัคม และตวักลางของแต่ละสงัคมเป็นส าคญั 

ความส าคญัต่อนวตักรรมกระบวนการ (Matter of process innovation) การก าหนดลกัษณะของ
อ านาจทางสงัคม การนบัรวมทางสงัคม (Social inclusion) การต่อสูก้บัพลงัอนุรกัษท์ีค่รอบครอง 
“ต าแหน่งจรยิธรรมของความยุตธิรรมทางสงัคม” (Ethical position of social justice) จะควบคูไ่ปกบั
การอธบิายถงึผลลพัธข์องการประกอบสรา้งทางสงัคม (Outcome of social construction)

การรณรงคเ์พือ่รวมกนัระหวา่งเยอรมนัตก-ออก เป็นตวัอย่างหนึ่งของกระบวนการนบัรวม ครัง้หนึ่งอยู่
รวมกนั แยกไปองิกบัโซเวยีต และกลบัมารวมประเทศ ฯลฯ
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Roberto Mangabeira Unger’s Perspective

ทศันะของ Roberto Unger ให้
ค ว า ม ส า คั ญ ต่ อ  Social 
Innovation เป็นส่วนปฏิบตัิการของ
สังคม (เป็นสถานการณ์ เป็นงาน เป็น
ทิศทางและวิธีการของการเคลื่อนไหว) 
ณ. ส่วนใดส่วนหนึ่งของสงัคม – องค์กร 
การปฏิบตัิการ หรือพืน้ที่ของกิจกรรม 

วิถีทางใหม่ของการจัดการแก้ไขปัญหา
ของสังคมที่ รั ฐ และระบบตลาดไม่
สามารถจัดการแก้ไขได้ ด้วยการสร้าง
ความร่วมมือและลงมือกระท าร่วมกับ
บางภาคสว่นของสงัคม
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Minimalist & Maximalist
Minimalist 

การปฏิบตัิการทางสงัคมของ Social 
Innovation จะมีศนูย์การการน า/ด าเนินการโดย 
civil society และการร่วมงานกบั civil 
society

สมาคม มลูนิธิ อาสาสมคัร บริจาคเพื่อสาธารณกศุล 
กลุม่อาสาสมคัร ทัง้งานท่ีด าเนินงานจากสงัคมฐาน
ราก ธรุกิจ และรัฐบาล

ทศันะของ Minimalist = attraction of 
modesty (easy to mistake modesty 
for realism)/เป็นเพราะรัฐและธรุกิจไม่รวมเอา
ปัญหาสงัคมมานบัรวมไว้อย่างจริงจงั
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Maximalist 

แม้จะเก่ียวข้องกบั civil society แต่จะ
เ ก่ียว ข้องกับส่วน อ่ืนๆด้วย  แนบแน่นการ
การเมือง เพื่อจะน าไปสู่การพิจาณาปัญหาทัง้
ระบบ จดัการในระดบัสถาบนั และสร้างรูปแบบ
การน าในระดบัส านกึ

ริเร่ิมขบวนการเคลื่อนไหวนวตักรรมสงัคมจาก
จุดเล็กๆแต่มากด้วยศักยภาพ เป็นตัวอย่างทัง้
การสื่อสารโน้มน้าว การเปลี่ยนผ่าน และการ
สร้างส านกึ


